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DIP. MARTHA SOLEDAD AVILA VENTURA
PRESIDENTA DE LA MESA DIRECTIVA DEL
CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO,
Il LEGISLATURA.

PRESENTE.

PUNTO DE ACUERDO

El que suscribe, Diputado Mario Enrique Sanchez Flores, integrante del Grupo
Parlamentario del PAN, del Congreso de la Ciudad de México, lll Legislatura,
con fundamento en los articulos 122 apartado A, fraccion I de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5, 29 y 30 de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México, 4° fraccidon XXXVII, 13
fracciones IX y XV, y 21 de la Ley Orgdnica del Congreso de la Ciudad de
México; 2, fraccion XXXVII, 99, 101, 120 pdrrafo segundo y 140 del
Reglamento del Congreso de la Ciudad de México;, someto a la
consideracion de este pleno, la siguiente: “Proposicion con Punto de
Acuerdo de vurgente y obvia resolucion por el cual se exhorta
respetuosamente al Director General del Sistema de Transporte Colectivo
Metro a proporcionar un informe pormenorizado respecto a seguridad en el
sistema, a efecto de que esta legislatura pueda estar en condiciones de
realizar los ajustes legales y presupuestarios necesarios para su correcto

funcionamiento.”
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ANTECEDENTES

El Metro de la Ciudad de México es un transporte colectivo indispensable
para los capitalinos que cotidianamente se desplazan dentfro de la Ciudad
de México, que realizan sus actividades diarias como trabajar, estudiar,
comprar algun producto, o simplemente pasear. La importancia del Sistema
de Transporte Colectivo (STC) radica en que cuenta con una red de lineas
que recorren casi la totalidad del extenso territorio que abarca la Ciudad
de México. De ahi la importancia del STC para la poblacion que puede

acceder a cualquier punto de la urbe.

Si bien este sistema tiene muchos beneficios, 1o bien es cierto que también
son muchas sus carencias, una problematica que es cada vez mds comun,
ya que el servicio resulta en muchas ocasiones insuficiente, sobre todo enlas

llamadas horas pico.

Otro aspecto caracteristico del Metfro es la forma espacial tanto de los
vagones que enclaustran a quienes lo utilizan, asi como los espacios de los
andenes que son cerrados y la masiva presencia de pasajeros, aunado a
que los vagones actian como contenedores que limitan la movilidad de los
usuarios en condiciones donde la afluencia de pasajeros es bastante
abundante. Por su configuracion ergondmica, arremete contra el espacio
personal e individual de los usuarios, lo que provoca la interaccién de tipo

fisico obligada con los demds.
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CONSIDERACIONES

Segun lo publicado en el estudio detallado de cémo el metro gestiona su
seguridad y vigilancia, denominado “Metro CDMX: Un andlisis de su sistema
de seguridad y vigilancia”, el Metro de la Ciudad de México cuenta con un
avanzado sistema de videovigilancia que monitorea de manera constante
las estaciones, andenes y trenes que cuenta con inteligencia artificial la

cual facilita el reconocimiento de patrones y la deteccidon de anomalias.

Asi mismo, senala que el control de acceso se complementa con la
presencia de personal de seguridad en las estaciones, quienes realizan
inspecciones aleatorias y brindan asistencia a los usuarios en caso de ser
necesario, sin embargo pareciera que este sistema de videovigilancia y

personal de seguridad es insuficiente para atender las necesidades del STC.

Lo anterior toda vez que, durante el sexenio anterior y en los primeros meses
de este nuevo Gobierno en el Mefro de la Ciudad de México se han
registrado casos graves de agresiones a personas, tanto afuera como
adentro de las instalaciones de este medio de transporte, de los cuales hay

que destacar por lo menos los siguientes:

« Hombre ataca a usuarios con arma blanca en Metro tacubaya en
2024
La semana pasada, la tarde del martes 19 de noviembre, un sujeto apunald
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a 4 usuarios de la Linea 7 del Sistema de Transporte Colectivo Metro (STC),
los hechos ocurrieron en la estacion Tacubaya al mediodia. De inmediato
hubo una fuerte movilizacidon policiaca, asi como de cuerpos de

paramédicos para atender a los heridos.

« Hombre es navajeado afuera del Metro Universidad tras pelea
El 6 de noviembre pasado, un hombre fue atacado con un arma
punzocortante afuera de las inmediaciones del Metro Universidad de
la Linea 3. Oficiales de la Policia Bancaria e Industrial (PBI) de la SSC
solicitaron los servicios de emergencia para una persona que, al parecer,

fue herida con un arma punzocortante al exterior de la estacion.

o Atacan a balazos a hombre en las escaleras del Metro Garibaldi
El 27 de mayo de este ano, un hombre fue baleado cuando intentaba entrar
al Metro Garibaldi de la Ciudad de México. La victima habria recibido un

disparo en la pierna y el térax estando en las escaleras de ingreso.

e Balean y matan a hombre en Metro Tepalcates
Un mes antes, el 11 de octubre pasado, un hombre que se enconfraba en
el andén de la estacion Tepalcates , de la Linea A del Metro de la Ciudad

de México, fue asesinado a balazos

e« Hombre es atacado en Metro Bellas Artes en 2023

En julio de 2023, se registrd un ataque en las instalaciones del Metro Bellas
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Artes de la Linea 8. Se trataba de un hombre de aproximadamente 45 anos
de edad, quien fue atacado por dos sujetos, quienes lo siguieron al exterior
de la estacion.

Mas tarde, la Secretaria de Seguridad Ciudadana (SSC) reportd que se tratd
de un ataque directo y que ya trabajaba para la identificacion y detencion

de los responsables.

e Mujer es empujada a las vias en Hidalgo y agresor se suicida
El 2 de agosto de 2023, la Linea 2 del Metro fue testigo de un lamentable
incidente cuando Luis Arturo ‘N, un hombre que padecia depresion vy
enfrentaba problemas personales, empujé a una femenina de 19 anos a las

vias antes de lanzarse él mismo.

¢ Ataque con machete en Merced
También en agosto de 2023, un guardia de seguridad fue agredido con un
machete al intentar frustrar un asalto en las inmediaciones de la estacion

Merced, Linea 1.

La seguridad en el Metro de la Ciudad de México es esencial y resulta de
suma urgencia hacer del conocimiento de este Congreso el estado que
guarda la seguridad en sus instalaciones, para de este modo, estar en
condiciones de realizar los ajustes legales y presupuestarios necesarios para

su correcto funcionamiento.
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Es imprescindible que existan garantias de seguridad para los usuarios por

varias razones:

e Gran afluencia de usuarios: El Metro es uno de los sistemas de
transporte mds utilizados en el mundo. La gran cantidad de personas

que lo utilizan a diario hace que sea un lugar vulnerable a incidentes.

« Diversidad de personas: La diversidad de usuarios, en términos de
edad, género, culturas y condiciones sociales, puede generar

conflictos y situaciones que requieran intervencion.

» Espacios cerrados y congestionados: Las estaciones y vagones del
Metro son espacios cerrados y a menudo congestionados, o que
puede dificultar la evacuacion en caso de emergencia y facilitar la

comision de delitos.

» Riesgo de accidentes: La alta frecuencia de frenes y la gran cantidad
de personas en movimiento aumentan el riesgo de accidentes, como

caidas, empujones o golpes.

« Amenazas externas: El Metro, como cualquier espacio publico, es
susceptible a amenazas externas como actos vanddlicos, robos, vy

asaltos.
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Es eminente que el Sistema de Transporte Colectivo se ha vuelto un peligro
latente y es momento de que exista una revision intfegral a los esquemas de
seguridad, ya que no pueden seguir registrdndose casos de violencia y

actos de terror, porlo que se propone el siguiente:
PUNTO DE ACUERDO

UNICO. Se exhorta respetuosamente al Director General del Sistema de
Transporte Colectivo Metro, a proporcionar un informe pormenorizado que
contenga los detalles y mecanismos de protocolos de seguridad
implementados por el Sistema de Transporte Colectivo Metro, nUmero total
de elementos de la Policia Bancaria e Industrial y Policia Auxiliar, nOmero de
elementos asignados por estacién, nUmero de cdmaras del sistema de
videovigilancia instaladas en la red, asi como porcentaje y nombres de las
estaciones, nUmero de personas que monitorean este sistema, nOmero de
detectores de metales instalados en las estaciones y porcentaje de correcto
funcionamiento de estos, esto a efecto de que esta legislatura pueda estar
en condiciones de realizar los ajustes legales y presupuestarios necesarios

para su correcto funcionamiento.

ATENTAMENTE

MESF

DIPUTADO MARIO ENRIQUE SANCHEZ FLORES.
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