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DIP. OLIVIA GARZA DE LOS SANTOS
PRESIDENTA DE LA MESA DIRECTIVA

DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO
PRESENTE.

Quienes suscriben Diputadas y Diputados, integrantes de las Comision de Derechos Humanos y la
Comision de Inclusion Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales, en el Congreso de la
Ciudad de México, Il Legislatura, con fundamento en los articulos 5, fraccion I; 99, fraccion Iy 100,
fracciones | y Il , del Reglamento del Congreso de la Ciudad de México, someto a la consideracion
de esta Soberania la siguiente PROPOSICION CON PUNTO DE ACUERDO DERIVADO DEL
PARLAMENTO PcD+2026, POR EL QUE SE EXHORTA, CORDIAL Y RESPETUOSAMENTE A
DIVERSAS AUTORIDADES DE LA CIUDAD DE MEXICO FORTALECER LA CAPACITACION,
SENSIBILIZACION Y PROTOCOLOS DE ACTUACION DEL PERSONAL POLICIAL QUE BRINDA
SERVICIO EN EL METRO Y METROBUS, PARA GARANTIZAR UNA ATENCION INCLUSIVA,
ACCESIBLE Y LIBRE DE DISCRIMINACION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD, MOVILIDAD
LIMITADA Y PERSONAS MAYORES, al tenor de los siguientes:

ANTECEDENTES

El derecho a la movilidad no se limita a la posibilidad fisica de trasladarse de un lugar a otro, sino
que comprende el derecho de todas las personas a utilizar los servicios de transporte publico en
condiciones de seguridad, accesibilidad, igualdad, autonomia y dignidad. Para las personas con
discapacidad, las personas con movilidad limitada y las personas mayores, ello implica no
solamente contar con infraestructura adecuada, sino también recibir un trato respetuoso, libre de
discriminacion, prejuicios, estereotipos y conductas que puedan menoscabar sus derechos.

La construccion de un transporte verdaderamente incluyente requiere reconocer que detras de
cada persona usuaria existen circunstancias, necesidades y formas distintas de interactuar con el
entorno. Una persona con discapacidad no debe ser reducida a su condicion ni tratada desde la
lastima, la sobreproteccion o la presuncion de incapacidad; de igual manera, una persona mayor
no debe ser infantilizada ni asumir que, por razon de su edad, carece de autonomia para tomar
decisiones o expresar la forma en que desea recibir apoyo.

En este sentido, la sensibilizacion y concientizacion del personal que mantiene contacto directo
con las personas usuarias resulta tan importante como el conocimiento de los procedimientos
institucionales. No basta con saber que existen determinados derechos o medidas de
accesibilidad; es necesario comprender su finalidad y reconocer que detras de ellos se encuentra
la dignidad de las personas, su derecho a decidir, a desplazarse de manera autonoma y a recibir
un trato respetuoso.

El personal policial que presta servicios de seguridad, vigilancia y atencion en las instalaciones del
Metro y Metrobus mantiene diariamente contacto con una poblacion diversa y, en muchas
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ocasiones, constituye uno de los primeros puntos de apoyo al que recurren las personas usuarias
cuando enfrentan alguna dificultad. Por ello, su actuacion debe desarrollarse no solo con apego a
los protocolos correspondientes, sino tambiéen bajo una perspectiva de derechos humanos,
igualdad, no discriminacion, empatia y respeto a la diversidad.

Esta preparacion resulta particularmente relevante tratandose de personas con discapacidad,
pues no todas las discapacidades son evidentes ni generan las mismas necesidades. Existen
discapacidades fisicas, sensoriales, intelectuales, psicosociales y no visibles, asi como diferentes
formas de comunicacion, orientacion y desplazamiento. Desconocer esta diversidad puede
generar prejuicios, cuestionamientos o respuestas inadecuadas frente a una persona que solicita
apoyo o requiere determinada consideracion para utilizar el servicio.

De igual manera, las personas mayores pueden enfrentar dificultades relacionadas con la
movilidad, orientacion, equilibrio, vision, audicion o los tiempos requeridos para desplazarse, sin
que ello implique necesariamente una pérdida de autonomia. Brindar una atencion adecuada
significa respetar sus tiempos, escuchar directamente sus necesidades y ofrecer apoyo cuando
sea requerido, evitando conductas que las infantilicen, invisibilicen o sustituyan innecesariamente
su voluntad.

La manera en que se ofrece ayuda también forma parte de un trato digno. Apoyar no significa
decidir por la persona. Antes de intervenir, resulta fundamental preguntar si requiere asistencia y,
en su caso, de qué manera desea recibirla. Este principio permite evitar practicas que, aun cuando
puedan partir de una intencion de ayudar, terminen afectando la autonomia, seguridad o dignidad
de las personas con discapacidad y de las personas mayores.

Asimismo, resulta necesario generar conciencia respecto de aquellas conductas cotidianas que
pueden constituir barreras actitudinales: cuestionar una discapacidad porque no es visible; asumir
que una persona no puede realizar determinada actividad; dirigirse exclusivamente a su
acompanante; tocar una silla de ruedas, baston u otra ayuda técnica sin autorizacion; impedir o
cuestionar injustificadamente el ingreso de un perro de asistencia; elevar innecesariamente la voz;
mostrar impaciencia ante una forma distinta de comunicacion o no respetar el tiempo que una
persona requiere para desplazarse 0 expresar una necesidad.

Estas conductas evidencian que la accesibilidad no depende exclusivamente de rampas,
elevadores, senalizacion o infraestructura. Las actitudes también pueden facilitar o impedir el
gjercicio de derechos. Una estacion puede contar con elementos de accesibilidad y, sin embargo,
convertirse en un entorno excluyente cuando una persona encuentra incomprension, prejuicios,
falta de empatia o un trato que desconoce su autonomia y dignidad.

Esta necesidad fue planteada por Mario Rivera Flores destaco la importancia de fortalecer la
capacitacion y sensibilizacion del personal policial que brinda servicios en el transporte publico,
con el proposito de mejorar la atencion y el trato hacia las personas con discapacidad y generar
mayor conocimiento sobre las distintas barreras que enfrentan durante sus desplazamientos.

La propuesta adquiere una dimension mas amplia al considerar también a las personas con
movilidad limitada y a las personas mayores, quienes pueden requerir mayor tiempo, orientacion
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o determinados apoyos durante sus traslados. En todos estos casos, la actuacion institucional
debe partir del reconocimiento de que cada persona conserva su dignidad, autonomia y derecho
a expresar directamente sus necesidades.

Por ello, los procesos de capacitacion dirigidos al personal policial deben trascender la
transmision de conocimientos técnicos y convertirse también en espacios permanentes de
sensibilizacion y concientizacion sobre derechos humanos, que permitan identificar y cuestionar
prejuicios, comprender las distintas formas en que una persona puede experimentar una
discapacidad o una limitacion de movilidad y desarrollar herramientas para brindar una atencion
respetuosa, empatica e incluyente.

En esta tarea, el acompanamiento técnico del Instituto de las Personas con Discapacidad de la
Ciudad de México puede contribuir a incorporar adecuadamente el modelo social y de derechos
humanos de la discapacidad, mientras que la coordinacion entre la Secretaria de Seguridad
Ciudadana, el Sistema de Transporte Colectivo Metro y el Metrobus puede favorecer que estos
principios se traduzcan en criterios y protocolos claros de actuacion para el personal que brinda
atencion directa a las personas usuarias.

Fortalecer dichos protocolos permite, ademas, que el respeto a los derechos humanos no
dependa exclusivamente de la sensibilidad o criterio individual de cada persona servidora publica,
sino que forme parte de las pautas institucionales de atencion, previniendo actos de
discriminacion, restricciones injustificadas de acceso y otras conductas que puedan afectar a las
personas con discapacidad, personas con movilidad limitada y personas mayores.

La finalidad de esta propuesta no es unicamente mejorar la prestacion de un servicio, sino
contribuir a transformar la forma en que se comprende y se atiende a las personas. Capacitar y
sensibilizar significa reconocer que la diversidad forma parte de la sociedad y que todas las
personas, independientemente de su discapacidad, edad, forma de comunicacion o manera de
desplazarse, tienen derecho a utilizar el transporte publico con seguridad, autonomia y dignidad.

Avanzar hacia una movilidad verdaderamente incluyente exige, por tanto, infraestructura
accesible, pero también instituciones y personas servidoras publicas conscientes de su
responsabilidad en la proteccion de los derechos humanos. Una atencion respetuosa, empatica y
libre de prejuicios también es una forma de accesibilidad, y puede marcar la diferencia entre
encontrar una barrera mas durante el trayecto o recibir el apoyo necesario para ejercer
plenamente el derecho a la movilidad.

PROBLEMATICA PLANTEADA

La falta de sensibilizacion y capacaitacion por parte del personal policial y operativo que cutordia
el Metro y Metrobus en materia de derechos humanos y accesibilidad limita la atecnion incluisivay
lirbede discriminacion. Estas barreras fisicas, tales como la falta de mantenimiento en elevadores
y la exigencia indebida de credenciales para el uso de accesos preferenciales, restringe en forma
severa el derecho a la movilidad, la autonomia y dignidad de las personas con discapacidad y
adultos mayores.
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En conjunto, la ausencia de protocolos unificados, la escasa sensibilidad del personal las barreras
operativas transforman los desplazamientos cotidianos en los sistemas de transporte masivo en
un entorno adverso que marginan, estigmatiza y vulnera los derechos fundamentales

OBJETIVO DE LA PROPOSICION

Este punto de acuerdo consiste en exhortar a laSecretaria de Seguridad Ciudadana, al Sistema de
Transporte colectivo Metro, a la Red de Metrobus vy al instituto de las personas con discapacidad,
todos de la Ciudad de México. para que adopten medidas administrativas, formativas y operativas
urgentes orientadas a garantizar el derecho a la movilidad, la accesibilidad universal, la autonomia
y el trato digno a las personas con discapacidad,personas con movilidad limitada y personas
mayores. Disenar e implementar programas permanentes, obligatorios y evaluables de formacion,
actualizacion y sensibilizacion en materia de derechos humanos, no discriminacion, accesibilidad
universal y ajustes razonables, dirigidos prioritariamente al personal policial de la SSC encargado
de la custodia y vigilancia en las instalaciones del Metro y Metrobus.

Actualizar y unificar los protocolos de actuacion policial y del personal de atencion a personas
usuarias, con el acompanamiento tecnico del INDEPEDI, para asegurar que la apariencia, forma de
comunicacion, uso de ayudas técnicas (sillas de ruedas, bastones, perros de asistencia) o la falta
de visibilidad de una discapacidad no sean motivo para cuestionar, obstaculizar o negar el acceso
a los servicios e infraestructura accesible (como elevadores y salvaescaleras

Asi como,dar efectividad a los criterios emitidos por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion
(SCJIN), reconociendo que los deberes en materia de accesibilidad no se agotan con la
infraestructura fisica, sino que exigen la toma de conciencia activa de los cuerpos de seguridad
para erradicar de forma definitiva las barreras actitudinales en la red de transporte masivo.

CONSIDERACIONES

1. Que la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, en sus
articulos 8 y 9, establece la obligacion de los Estados Parte de adoptar medidas
para sensibilizar a la sociedad, combatir estereotipos y prejuicios y fomentar el
respeto de los derechos y la dignidad de las personas con discapacidad, asi como
garantizar, en igualdad de condiciones con las demas, su acceso al entorno fisico,
al transporte, a la informacion y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico.

2. Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 17,
reconoce el derecho de todas las personas a gozar de los derechos humanos y
prohibe toda discriminacion motivada, entre otras causas, por la edad y las
discapacidades; asimismo, su articulo 4° reconoce el derecho de toda persona a la
movilidad en condiciones de seguridad vial, accesibilidad, eficiencia, sostenibilidad,
calidad, inclusion e igualdad.
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3. Que la Ley General de Movilidad y Seguridad Vial, en su articulo 6, establece la
Jerarquia de la movilidad, otorgando prioridad en la utilizacion del espacio vial a las
personas peatonas, con un enfoque equitativo y diferenciado en razén de género,
asi como a las personas con discapacidad y movilidad limitada, reconociendo la
necesidad de generar condiciones que permitan desplazamientos seguros,
accesibles e incluyentes.

4. Que la Constitucion Politica de la Ciudad de México reconoce a las personas con
discapacidad y a las personas mayores como grupos de atencion prioritaria y
establece el deber de las autoridades de adoptar las medidas necesarias para
promover, respetar, proteger y garantizar sus derechos. Asimismo, reconoce el
derecho a la movilidad en condiciones de seguridad, accesibilidad, comodidad,
eficiencia, calidad e igualdad, otorgando prioridad a las personas peatonas y
conductoras de vehiculos no motorizados.

5. Que garantizar una movilidad accesible e incluyente no se limita a la existencia de
infraestructura adecuada, sino que comprende también la eliminacion de barreras
actitudinales y practicas discriminatorias que puedan afectar el acceso,
permanencia, desplazamiento y utilizacion del transporte publico. En
consecuencia, la capacitacion y sensibilizacion de las personas servidoras publicas
que mantienen contacto directo con las personas usuarias constituye una
herramienta fundamental para asegurar una atencion digna, respetuosa y acorde
con los principios de igualdad y no discriminacion.

6. Que la capacitacion del personal policial que presta servicios de seguridad,
vigilancia y atencion en los sistemas de transporte publico debe incorporar una
perspectiva de derechos humanos, discapacidad y envejecimiento, que permita
reconocer la diversidad de necesidades de las personas usuarias, evitar prejuicios y
estereotipos y brindar apoyo y asistencia con respeto a la autonomia, voluntad y
dignidad de las personas con discapacidad, personas con movilidad limitada vy
personas mayores.

7. Que la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, bajo el principio de “no dejar a
nadie atras’, establece en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 10, Reduccion de
las Desigualdades, particularmente en su meta 10.2, el compromiso de promover
la inclusion social, econdmica y politica de todas las personas,
independientemente, entre otras condiciones, de su edad o discapacidad; mientras
que el Objetivo de Desarrollo Sostenible 11, Ciudades y Comunidades
Sostenibles, en su meta 11.2, plantea proporcionar acceso a sistemas de transporte
seguros, asequibles, accesibles y sostenibles para todas las personas, prestando
especial atencion a las necesidades de las personas en situacion de vulnerabilidad,
entre ellas las personas con discapacidad y las personas mayores.
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PUNTO DE ACUERDO

PRIMERO. El Congreso de la Ciudad de México exhorta, de manera respetuosa, a la
Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, en coordinacion con el
Sistema de Transporte Colectivo Metro, el Metrobus y el Instituto de las Personas con
Discapacidad de la Ciudad de México, para que, en el ambito de sus respectivas
atribuciones, fortalezcan e implementen de manera periodica cursos de capacitacion,
sensibilizacion y actualizacion dirigidos al personal policial que brinda servicios de
seguridad, vigilancia y atencion a las personas usuarias en las instalaciones del Metro y
Metrobus, en materia de derechos humanos, igualdad y no discriminacion, accesibilidad,
ajustes razonables y atencion adecuada a personas con discapacidad, personas con
movilidad limitada y personas mayores, procurando que dichos procesos incluyan el
conocimiento de los distintos tipos de discapacidad, incluidas las fisicas, sensoriales,
intelectuales, psicosociales y no visibles; las barreras que enfrentan en el uso del
transporte publico; asi como las formas adecuadas de brindar orientacion, apoyo y
asistencia, con respeto a su autonomia, dignidad, voluntad y necesidades especificas.

SEGUNDO. El Congreso de la Ciudad de Mexico exhorta, de manera respetuosa, a la
Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, al Sistema de Transporte
Colectivo Metro y al Metrobus, para que, en el ambito de sus respectivas atribuciones y
con el acompanamiento técnico del Instituto de las Personas con Discapacidad de la
Ciudad de Meéxico, fortalezcan los protocolos y criterios de actuacion aplicables al
personal policial que presta servicio en dichos sistemas de transporte, a fin de prevenir
actos de discriminacion, trato inadecuado y restricciones injustificadas de acceso en
perjuicio de las personas con discapacidad, personas con movilidad limitada y personas
mayores; garantizar su ingreso, permanencia, desplazamiento y uso seguro de las
instalaciones y servicios; asi como establecer criterios claros para brindar los apoyos,
asistencia y ajustes razonables que requieran, evitando que la apariencia, forma de
comunicacion, condicion fisica, el uso o ausencia de ayudas técnicas o la falta de
visibilidad de una discapacidad constituyan motivos para cuestionar, obstaculizar o negar
injustificadamente el acceso al servicio.

Dado en el Salon de Sesiones del Recinto Legislativo de Donceles, a los 08 dias del mes de
septiembre del ano 2026.
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FICHA TECNICA DEL PUNTO DE ACUERDO

Nombre del Punto de . .-
Acuerdo Ensenanza a los policias para que conozcan el trato

que deben de tener con las personas con
discapacidad, sin alguna discriminacion o mal trato.

Objetivo del Punto de _ .
Acuerdo Aplicar cursos a los policias en los que aprendan a

tratar a las personas con discapacidad Metro vy
Metrobus, para eliminar los tratos violentos o
groseros aplicados, en especifico a las personas
con discapacidad y adultos mayores.

Resumen del punto | S¢€ le pide a los policias que cuidan el Metro y el
de acuerdo en Metrobus reciban cursos obligatorios sobre los
lenguaje Ciudadano | Derechos humanos vy discapacidad. Para que
puedan dar un trato respetuoso, auxiliar de forma
adecuada y permitir el paso a elevadores vy
transporte a personas con discapacidad visibles o
no visibles, adultos mayores sin pedirles
credenciales.

A quiénes beneficia la | Personas con discapacidad, personas con poca
propuesta movilidad, personas mayores y a personas que
usen este medio de transporte.
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Firmante 3. Diana Sanchez Barrios

Atributos

Tipo de actuacion: Por su Propio
Derecho

Compafifa:

Método de notificacion: Correo
Correo: diana sanchez@congresocdmx.gob.mx
Teléfono:

Emisor de la firma electrénica:

Dibujada en dispositivo

Plataforma: https://app.con-certeza.mx

Firma

ID: 6ASAOCA6B5524A7CAA3CC8FE
IP: 189.146.156.36

Firma con texto

Firmante 4. Claudia Morales Cervantes

Atributos

Tipo de actuacién: Por su Propio
Derecho

Compafifa:

Método de notificacion: Correo
Correo: neli.morales@congresocdmx.gob.mx
Teléfono:

Emisor de la firma electrénica:
Dibujada en dispositivo

Plataforma: https://app.con-certeza.mx

Firmante 5. Rebeca Peralta Ledn

Atributos

Tipo de actuacion: Por su Propio
Derecho

Compaififa:

Método de notificacion: Correo
Correo: rebeca.peralta@congresocdmx.gob.mx
Teléfono:

Emisor de la firma electrdnica:

Dibujada en dispositivo

Plataforma: https://app.con-certeza.mx

Firmante 6. Victor Varela Lépez

Atributos

Tipo de actuacioén: Por su Propio
Derecho

Compafifa:

Método de notificacion: Correo
Correo: gabriel.varela@congresocdmx.gob.mx
Teléfono:

Emisor de la firma electrénica:
Dibujada en dispositivo

Plataforma: https://app.con-certeza.mx

Método de validacion de firmante:

Firma

ID: 6ASAOE65030C760B1B714CD1
IP: 2806:106€:18:7dcd:6d24:6535:81eb:f97e

Firma con texto

Firma

ID: 6A9A343A7A7531165C449A5D
IP: 2806:2a0:1402:85f1::dcab

Firma con texto

Firma

ID: 6A9B0778EAF35432D21BE4B4
IP: 2806:106€:23:420d:1c91:6f2d:64fe:d66f

Firma con texto

ACTA DE PROCESO DE FIRMA

Fecha

Enviado: 03/09/2026
17:56:46

Aceptd Aviso de
Privacidad: 03/09/2026
18:11:15

Visto: 03/09/2026 18:11:18
Confirmado:

03/09/2026 18:11:19.192
Firmado:

03/09/2026 18:11:19.206

Fecha

Enviado: 03/09/2026
17:56:46

Aceptd Aviso de
Privacidad: 03/09/2026
18:18:32

Visto: 03/09/2026 18:18:45
Confirmado:

03/09/2026 18:18:45.732
Firmado:

03/09/2026 18:18:45.745

Fecha

Enviado: 03/09/2026
17:56:42

Aceptd Aviso de
Privacidad: 03/09/2026
20:59:49

Visto: 03/09/2026 21:00:10
Confirmado:

03/09/2026 21:00:10.839
Firmado:

03/09/2026 21:00:10.853

Fecha

Enviado: 04/09/2026
11:04:33

Aceptd Aviso de
Privacidad: 04/09/2026
12:01:22

Visto: 04/09/2026 12:01:28
Confirmado:

04/09/2026 12:01:28.534
Firmado:

04/09/2026 12:01:28.548

Enlace de verificacion

En el siguiente enlace se encuentra el portal para validar la constancia NOM-151 y el estado de integridad de este documento:
https://app.con-certeza.mx/constancia/5b755fd1-5abb-43bd-aaea-e 7b6d6c7b04f
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4 SUITE LEGAL
-~ con certeza

Firmante 7. Diana Barragan Sanchez

Atributos

Tipo de actuacion: Por su Propio
Derecho

Compafifa:

Método de notificacion: Correo
Correo:

diana.barragan@congresocdmx.gob.mx
Teléfono:
Emisor de la firma electrénica:

Dibujada en dispositivo

Plataforma: https://app.con-certeza.mx

Firmante 8. Rosario Morales Ramos

Atributos

Tipo de actuacién: Por su Propio
Derecho

Compafifa:

Método de notificacion: Correo
Correo:
rosario.morales@congresocdmx.gob.mx
Teléfono:

Emisor de la firma electrdnica:
Dibujada en dispositivo

Plataforma: https://app.con-certeza.mx

Firmante 9. Ana Luisa Buendia Garcia

Atributos

Tipo de actuacion: Por su Propio
Derecho

Compaififa:

Método de notificacion: Correo
Correo:
analuisa.buendia@congresocdmx.gob.mx
Teléfono:

Emisor de la firma electrénica:
Dibujada en dispositivo

Plataforma: https://app.con-certeza.mx

Firma

ID: 6ASB10CCE8E64869C93D1889
IP: 200.68.159.42

Firma

ID: 6A9B1FD94ABD6B4EBB5B7AES
IP: 187.142.253.153

Firma

ID: 6A9B27556B53A255AC60F8D2
IP: 189.203.48.142

Firmante 10. Olivia Garza de los Santos

Atributos

Tipo de actuacioén: Por su Propio
Derecho

Compafifa:

Método de notificacion: Correo
Correo: olivia.garza@congresocdmx.gob.mx
Teléfono:

Emisor de la firma electrénica:
Plataforma: nitps://app.con-certeza.mx

Método de validacion de firmante:

Firma

ID: NO PARTICIPO
IP: No participd

Firma con texto

Firma con texto

Firma con texto

ACTA DE PROCESO DE FIRMA

Fecha

Enviado: 04/09/2026
11:04:36

Aceptd Aviso de
Privacidad: 04/09/2026
12:41:11

Visto: 04/09/2026 12:41:17
Confirmado:

04/09/2026 12:41:17.419
Firmado:

04/09/2026 12:41:17.434

Fecha

Enviado: 04/09/2026
11:04:35

Aceptd Aviso de
Privacidad: 04/09/2026
13:42:56

Visto: 04/09/2026 13:45:30
Confirmado:

04/09/2026 13:45:30.251
Firmado:

04/09/2026 13:45:30.266

Fecha

Enviado: 04/09/2026
11:04:37

Aceptd Aviso de
Privacidad: 04/09/2026
14:17:20

Visto: 04/09/2026 14:17:25
Confirmado:

04/09/2026 14:17:25.868
Firmado:

04/09/2026 14:17:25.883

Fecha

Enviado: 04/09/2026
11:04:34

Aceptd Aviso de
Privacidad: 04/09/2026
10:01:34

Visto: No participo
Confirmado:

No participd

Firmado:

No participd

Enlace de verificacion

En el siguiente enlace se encuentra el portal para validar la constancia NOM-151 y el estado de integridad de este documento:
https://app.con-certeza.mx/constancia/5b755fd1-5abb-43bd-aaea-e 7b6d6c7b04f
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4 SUITE LEGAL
-~ con certeza

Firmante 11. Diego Garrido Lopez

Atributos Firma

Tipo de actuacion: Por su Propio ID: NO PARTICIPO
Derecho IP: No participo

Compafifa:

Método de notificacion: Correo
Correo: diego.garrido@congresocdmx.gob.mx
Teléfono:

Emisor de la firma electrénica:
Plataforma: https://app.con-certeza.mx

Firmante 12. Lizzette Salgado Viramontes

Atributos Firma

Tipo de actuacién: Por su Propio ID: NO PARTICIPO
Derecho IP: No participo

Compafifa:

Método de notificacion: Correo
Correo:
lizzette.salgado@congresocdmx.gob.mx
Teléfono:

Emisor de la firma electrénica:
Plataforma: hitps://app.con-certeza.mx

Firmante 13. Erika Rosales Medina

Atributos Firma

Tipo de actuacion: Por su Propio ID: NO PARTICIPO
Derecho IP: No participd

Compaififa:

Método de notificacion: Correo
Correo: erika.rosales@congresocdmx.gob.mx
Teléfono:

Emisor de la firma electrdnica:
Plataforma: https://app.con-certeza.mx

Firmante 14. Royfid Torres Gonzalez

Atributos Firma

Tipo de actuacién: Por su Propio  ID: NO PARTICIPO
Derecho IP: No participd

Compafifa:

Método de notificacion: Correo
Correo:
royfid.torres@congresocdmx.gob.mx
Teléfono:

Emisor de la firma electrénica:
Plataforma: https://app.con-certeza.mx

Método de validacion de firmante:

ACTA DE PROCESO DE FIRMA

Fecha

Enviado: 04/09/2026
11:04:34

Acepto Aviso de
Privacidad:

Visto: No participo
Confirmado:

No participd
Firmado:

No participd

Fecha

Enviado: 04/09/2026
11:04:36

Aceptd Aviso de
Privacidad:

Visto: No participo
Confirmado:

No participd
Firmado:

No participd

Fecha

Enviado: 04/09/2026
11:04:36

Aceptd Aviso de
Privacidad:

Visto: No participo
Confirmado:

No participd
Firmado:

No participd

Fecha

Enviado: 04/09/2026
11:04:37

Aceptd Aviso de
Privacidad: 04/09/2026
11:51:55

Visto: No participo
Confirmado:

No participd

Firmado:

No participd

Enlace de verificacion

En el siguiente enlace se encuentra el portal para validar la constancia NOM-151 y el estado de integridad de este documento:

https://app.con-certeza.mx/constancia/5b755fd1-5abb-43bd-aaea-e 7b6d6c7b04f
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