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DIPUTADO JESUS SESMA SUAREZ
PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA

DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO,
III LEGISLATURA

PRESENTE

El que suscribe, diputado local Ernesto Villarreal Cantti, Coordinador del Grupo
Parlamentario del Partido del Trabajo, en el Congreso de la Ciudad de México III
Legislatura, con fundamento en los articulos 5, fraccion I; y 100 y 101 del Reglamento
del Congreso de la Ciudad de México, someto a la consideracion de esta soberania la
siguiente PROPOSICION CON PUNTO DE ACUERDO DE URGENTE Y OBVIA
RESOLUCION POR EL QUE SE EXHORTA A LA SECRETARIA DE SALUD
PUBLICA, A LA AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA, AL SISTEMA DE
TRANSPORTE COLECTIVO METRO Y A LAS 16 ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE
MEXICO, PARA FORTALECER LA VIGILANCIA SANITARIA, HIGIENE Y
SUPERVISION EN LOS ESTABLECIMIENTOS QUE PRESTAN EL SERVICIO DE
BANOS PUBLICOS, al tenor de los siguientes

ANTECEDENTES

Los bafos publicos en la Ciudad de México han dejado de ser unicamente una
infraestructura complementaria asociada a mercados, paraderos o centros comerciales,
para convertirse en un componente esencial de la movilidad urbana, la permanencia en
el espacio publico, la salud preventiva y la experiencia cotidiana de millones de

personas que transitan, trabajan o visitan la capital.
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Sin embargo, la expansion de estos servicios no ha ido acompafada de una politica
publica homogénea en materia de cobertura, operacion, higiene, accesibilidad y
vigilancia sanitaria. Diversos reportajes periodisticos y ejercicios de observacion
ciudadana han documentado que persisten condiciones profundamente desiguales en
su distribucion territorial, asi como deficiencias recurrentes en limpieza, suministro de

agua, disponibilidad de jabon, papel, ventilacidn, iluminacién y mantenimiento.

En la Ciudad de México, el problema no es menor. Investigaciones periodisticas han
advertido que tan solo en el Centro Histérico existen alrededor de 247 sanitarios
publicos, mientras que los registros econdmicos muestran fuertes disparidades entre
alcaldias: en Cuauhtémoc se concentran cientos de establecimientos, frente a una oferta
marcadamente menor en demarcaciones periféricas, lo que evidencia una desigualdad
territorial en el acceso a este servicio basico.! A ello se suma el cobro frecuente por el
uso de sanitarios, sin que necesariamente exista correspondencia con estandares
minimos de higiene, dignidad o accesibilidad para las personas usuarias, llegando
incluso a representar un gasto acumulado significativo para quienes dependen
diariamente de este servicio. A ello se suma el cobro frecuente por el uso de sanitarios,
sin que necesariamente exista correspondencia con estdndares minimos de higiene o

dignidad para las personas usuarias.

La relevancia publica del tema quedd evidenciada desde 2016, cuando autoridades

sanitarias de la capital suspendieron 12 bafios publicos en el Centro Historico por

! Guzman, Sharenii. "Una urgencia riesgosa", Mdspormds, México, 4 de julio de 2023. Disponible en:

https://www.maspormas.com/especiales/una-urgencia-riesgosa/, y Guzman, Sharenii, "Bafios publicos: el

derecho humano no garantizado en la CDMX" Muaspormds, México, 3 de julio de 2023. Disponible en:
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condiciones insalubres, falta de permisos de funcionamiento y riesgos para la salud.” En
esos recorridos se detecto insuficiencia de agua, deficiencias graves en lavado de manos,
ventilacion e iluminacién, ademdas de inmuebles adaptados que no cumplian con
condiciones fisicas adecuadas para prestar el servicio.” Este antecedente demuestra que
no se trata de una preocupaciéon nueva, sino de una falla estructural de supervisién y

cumplimiento que persiste hasta hoy.

La crisis sanitaria provocada por COVID-19 reforz6 todavia mas la importancia de estos
espacios. La pandemia dejo claro que las superficies de uso comun, particularmente en
sitios de alta rotacion de personas, pueden convertirse en focos de transmision de
enfermedades cuando no existen protocolos estrictos de limpieza, desinfeccion y

dotacion de insumos basicos.

Hoy, esta discusion adquiere una nueva dimensién estratégica por la coyuntura
internacional que vive la ciudad. La Ciudad de México serd una de las sedes de la Copa
Mundial FIFA 2026, lo que implicard una mayor afluencia de visitantes nacionales y
extranjeros en corredores turisticos, centros de transferencia modal, espacios
patrimoniales, zonas de comercio popular, estaciones de transporte y areas de alta

concentracion peatonal.

En ese contexto, la suficiencia y condiciones de los bafios ptblicos deben entenderse
como parte de la infraestructura minima de hospitalidad urbana que una ciudad global

estd obligada a garantizar. La experiencia comparada demuestra que ciudades como

? "Clausuran 12 bafios ptiblicos en Centro Histérico por insalubres”, La Crénica de Hoy, México, 24 de

agosto de 2016. Disponible en:
https://www.cronica.com.mx/notas-clausuran 12 banos publicos en centro historico por_insalubres-98
5000-2016.html

3 Idem.
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Paris, Lisboa, Londres y Tokio han incorporado sanitarios publicos con criterios de
sefializacién, accesibilidad universal, limpieza, autolimpieza, gratuidad o tarifas
razonables, e integracion en corredores turisticos y nodos de movilidad. Estos casos
muestran que el acceso a bafios publicos no es un servicio marginal, sino una pieza

clave de la dignidad urbana y de la reputacion internacional de las ciudades anfitrionas.

PROBLEMATICA

La insuficiencia, insalubridad o mala distribucién de los bafios ptiblicos en la Ciudad de
México representa hoy un problema que rebasa el dmbito estrictamente sanitario. Se
trata de una falla de infraestructura urbana que impacta directamente en el derecho al
saneamiento, la salud publica, la accesibilidad, la movilidad peatonal, la actividad

econOmica y la experiencia turistica de la ciudad.

Desde una perspectiva de derechos humanos, el acceso a instalaciones sanitarias
disponibles, seguras, higiénicas, accesibles y asequibles forma parte del derecho
humano al agua y al saneamiento, asi como de la dignidad humana y del derecho a la
ciudad. Cuando el acceso al bafio depende exclusivamente de la capacidad de pago, del
consumo en establecimientos privados o de la existencia fortuita de sanitarios en
determinadas zonas, se genera una exclusion indirecta que afecta con mayor severidad

a quienes pasan mas tiempo en el espacio publico.

La falta de bafios publicos dignos impacta de manera desproporcionada a mujeres,
personas menstruantes, personas adultas mayores, personas con discapacidad,
personas cuidadoras, infancias, poblacion en situacion de calle, trabajadoras y
trabajadores de la via publica, asi como a quienes utilizan de manera cotidiana el

4
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transporte masivo. Para estos grupos, la ausencia de sanitarios cercanos, limpios y
accesibles no representa una incomodidad menor, sino una barrera concreta para ejercer
su derecho a la movilidad, al trabajo, a la salud y a la permanencia segura en el espacio

publico.

Un capitulo particularmente sensible es el de los bafios ubicados en instalaciones del
transporte publico, especialmente en estaciones del Sistema de Transporte Colectivo
Metro, CETRAM vy terminales de alta afluencia, donde el servicio suele estar
concesionado a particulares. Aunque existe un cobro por el uso, son recurrentes las
quejas por malos olores, falta de agua, ausencia de jabon, drenajes deficientes, pisos

mojados, mobiliario deteriorado y condiciones generales de insalubridad.

A esta problematica se suman antecedentes institucionales que confirman la necesidad
de incorporar de manera expresa al Sistema de Transporte Colectivo Metro en el
exhorto. En 2019, por ejemplo, el propio STC informo la inhabilitacion de dos sanitarios
publicos dentro de sus instalaciones por incumplimientos al reglamento de higiene,

seguridad y funcionamiento, derivado de verificaciones internas.*

Este antecedente demuestra, por un lado, que la problematica es real y persistente
dentro de la red y, por otro, que el propio organismo cuenta con atribuciones materiales
y operativas para supervisar, intervenir y corregir condiciones deficientes en sanitarios
ubicados en estaciones de alta afluencia. En consecuencia, resulta indispensable
fortalecer y sistematizar estas acciones como parte de una politica preventiva de

salubridad, calidad del servicio y proteccién a las personas usuarias.

* Sistema de Transporte Colectivo Metro, “El STC inhabilita dos sanitarios publicos por incumplir el reglamento de
hlglene seguridad y funcionamiento”, Comunlcado 023/19, Cludad de Mexnco 22 de mayo de 2019 dlsponlble en:

amento-de- hlglene segurldad-y-funmonam|ento
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Asi, el problema de fondo no sélo radica en la higiene deficiente, sino en la ausencia de
mecanismos visibles y periddicos de verificacion sobre el cumplimiento de condiciones
minimas de operacion, limpieza, accesibilidad y suministro de insumos, a pesar de
tratarse de nodos de movilidad utilizados diariamente por millones de personas. Esto
genera una contradiccion evidente: se cobra por un servicio que, en muchos casos, no
garantiza estandares basicos de dignidad, salud publica y seguridad sanitaria,

particularmente en espacios donde la rotacion de personas es extraordinariamente alta.

Este vacio de supervision en sanitarios concesionados dentro del transporte publico
debe ser abordado de manera explicita, pues el Metro y sus estaciones seran ademas
puntos de transito estratégico para visitantes nacionales e internacionales rumbo al

Mundial 2026.

A ello se suman los riesgos epidemiologicos. Distintas mediciones sobre percepcion de
higiene muestran que sélo 20% de las personas usuarias en México se sienten seguras
respecto de las condiciones sanitarias de los bafios publicos, lo que confirma una
preocupacion persistente sobre la limpieza de superficies, la falta de agua, la ausencia

de jabdn y la insuficiencia de protocolos de desinfeccién.’

Estas deficiencias elevan el riesgo de transmision de enfermedades gastrointestinales,
dermatoldgicas y respiratorias. Tan s6lo en la Ciudad de México se han reportado
220,123 casos de enfermedades del aparato digestivo, de los cuales 96.35% corresponde
a infecciones intestinales, muchas de ellas prevenibles mediante lavado adecuado de

manos e instalaciones sanitarias seguras. , particularmente en temporadas de calor,

° "Higiene en bafios publicos", Vértigo Politico, México, 20 de mayo de 2021. Disponible en:

https://www.vertigopolitico.com/bienestar/notas/higiene-en-banos-publicos
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cuando las altas temperaturas y la humedad favorecen la reproduccion acelerada de

microorganismos como E. coli, Salmonella, hongos y diversos parasitos.’

La situacion se agrava cuando existen problemas de suministro hidrico, como ocurre en
distintos momentos del afo por presiones en el sistema de abastecimiento de agua de la
ciudad y por los bajos niveles del Sistema Cutzamala, lo que puede impedir la descarga
adecuada de residuos, el lavado de manos y la limpieza continua de instalaciones.
Incluso los registros epidemioldgicos muestran que los casos de diarreas infecciosas
pueden repuntar hasta 25% entre marzo y junio, precisamente cuando coinciden

temperaturas mds altas, humedad y mayores riesgos de proliferacion microbiana.”

Ademas del riesgo sanitario, existe un problema de competitividad urbana y reputacién
internacional. En la antesala del Mundial 2026, la Ciudad de México no puede aspirar a
consolidarse como capital turistica y sede global si no garantiza algo tan basico como

bafios publicos limpios, seguros, accesibles y suficientes en zonas de alta afluencia.

La experiencia internacional demuestra que la calidad de los sanitarios publicos influye
directamente en la percepcion de orden, seguridad, modernidad y hospitalidad de una
ciudad. Una capital global no se mide inicamente por la calidad de sus estadios, hoteles
o aeropuertos, sino también por la manera en que resuelve necesidades humanas

elementales en el espacio publico.

Por ello, la ausencia de una vigilancia sanitaria rigurosa, estandares minimos

homogéneos y una estrategia territorial de cobertura de bafios publicos constituye una

® Essity, Encuesta Essentials 2020. Resultados de mercado especifico: México, secciéon “Higiene publica”, 2020,

disponible en:

https://www.essity.mx/Images/Essentials%20Initiative%20Survey %202020%20-%20Mexic0%20%28SP %29
tem347-102329.pdf

7 idem.
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vulnerabilidad institucional que debe atenderse de manera urgente, tanto por razones
de salud publica como por la preparacion integral de la Ciudad de México rumbo a la

Copa Mundial FIFA 2026.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: El Articulo 4°
establece que toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud y al acceso,
disposicion y saneamiento de agua para consumo personal y doméstico en forma

suficiente, salubre y aceptable.

SEGUNDO. Constituciéon Politica de la Ciudad de México: El Articulo 9° reconoce el
derecho a la salud y al saneamiento, mientras que el Articulo 53 faculta a las Alcaldias

para supervisar los servicios publicos y el uso del suelo en sus demarcaciones.

TERCERO. La Ley de Salud de la CDMX en su articulo 177 establece que corresponde a
las autoridades sanitarias, la vigilancia del cumplimiento de esta Ley y demas
disposiciones aplicables en esta materia. Las dependencias, érganos y entidades de la
administracion publica local tienen la obligaciéon de coadyuvar en la vigilancia del
cumplimiento de las normas sanitarias y cuando detecten irregularidades que a su
juicio constituyan violaciones a las mismas lo hardn del conocimiento de las autoridades

sanitarias.

CUARTO. Que la Ley de Establecimientos Mercantiles de la CDMX en su articulo 56,
Fraccién 11, obliga a los titulares de establecimientos que prestan el servicio de bafios

publicos a extremar las medidas de higiene y aseo en todo el establecimiento mercantil.
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QUINTO. Que la Ley Organica de Alcaldias establece en sus articulos 20, 29 y 32
respectivamente, mejorar el acceso y calidad de los servicios publicos. Asi como Vigilar
y verificar administrativamente el cumplimiento de las disposiciones, asi como aplicar

las sanciones que correspondan en materia de establecimientos mercantiles.

SEXTO. El derecho humano del acceso al agua potable y al saneamiento son derechos
humanos reconocidos internacionalmente, derivados del derecho a un nivel de vida
adecuado en virtud del articulo 11.1 del Pacto Internacional de Derechos Econdémicos,

Sociales y Culturales.

SEPTIMO. Que el Sistema de Transporte Colectivo, conforme al articulo 68 fraccion
XVIII de sus Estatutos, lo faculta para realizar intervenciones a las instalaciones de los
proveedores, arrendadores, prestadores de servicios, contratistas, supervisores
externos, concesionarios, permisionarios, o cualesquiera otros que intervengan en las
adquisiciones, arrendamientos, prestaciéon de servicios, obra publica, concesiones,
permisos y demas procedimientos previstos en el marco juridico de la Ciudad de
México, que efecttie el STC, para vigilar que cumplan con lo establecido en las bases, los
contratos, convenios, titulos concesion, acuerdos, permisos, y en general todo
instrumento juridico, asi como en las normas y disposiciones juridicas y administrativas

aplicables.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se somete a la consideracion de este

Honorable Congreso de la Ciudad de México la siguiente:



https://app.con-certeza.mx/info/6a078bcedecf870d3f0edf3d

CONGRESO DE LA

CIUDAD DE MEXICO *
tw=r | ERNESTO |
Yok | VILLARREAL PT

LU

I LEGISLATURA DIPUTADO DE LA CIUDAD DE MEXICO

PROPOSICION CON PUNTO DE ACUERDO DE URGENTE Y OBVIA
RESOLUCION CON LOS SIGUIENTES RESOLUTIVOS:

UNICO. El Congreso de la Ciudad de México exhorta respetuosamente a la Secretarfa
de Salud Publica, a la Agencia de Proteccion Sanitaria, al Sistema de Transporte
Colectivo Metro y a las 16 Alcaldias para que, en el ambito de sus atribuciones,
refuercen la verificacion sanitaria, supervision operativa, suficiencia de insumos,
disponibilidad de agua, accesibilidad universal y condiciones de higiene de los
establecimientos que prestan el servicio de bafios publicos, particularmente en
corredores turisticos, estaciones de transporte, mercados, centros de transferencia

modal, zonas patrimoniales y espacios de alta afluencia en la capital.

Dado en el Palacio Legislativo de Donceles, a los 19 dias del mes de mayo de 2026.

ATENTAMENTE

wests Villreal Cantis

DIPUTADO ERNESTO VILLARREAL CANTU
COORDINADOR DEL GRUPO PARLAMENTARIO DEL PARTIDO DEL TRABAJO.
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