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DIP. JESUS SESMA SUAREZ '
PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA

DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO,
Il LEGISLATURA
PRESENTE.

Los que suscriben Diputada BRENDA FABIOLA RUIZ AGUILAR y Diputado
VICTOR HUGO ROMO DH VIVAR GUERRA, integrante del Grupo Parlamentario
de MORENA en el Congrgso de la Ciudad de México, lll Legislatura, en términos
de lo dispuesto por los afticulos 29 apartado D, inciso k) y apartado E; de la
Constitucién Politica de la| Ciudad de México; articulo 13, fraccion IX, de la Ley
Organica y articulos 1, 2 fraccién XXXVIII; 5 fracciones |, Il y X; 79 fraccion IX; 99
fraccion 11; 100, 101, 118 y [140 del Reglamento, ambos del Congreso de la Ciudad
de México, sometemos a |a consideracion de este Poder Legislativo la presente
PROPOSICION CON PUNTO DE ACUERDO DE URGENTE Y OBVIA
RESOLUCION MEDIANTE EL CUAL SE EXHORTA RESPETUOSAMENTE A
DIVERSAS AUTORIDADES A EFECTO DE QUE REALICEN, DENTRO DEL
AMBITO DE SUS RESPECTIVAS ATRIBUCIONES, LAS ACCIONES
CORRESPONDIENTES RESPECTO DE LOS HECHOS OCURRIDOS EL DIA 27
DE FEBRERO DE 2026 EN LA ALCALDIA AZCAPOTZALCO, al tenor de la
siguiente:

ANTECEDENTES

El espacio publico es uno gde los componentes centrales de la vida en ciudad, es
ambito en el que las personas ejercen de manera cotidiana sus libertades vy
construyen comunidad en las calles, plazas, parques, andadores y areas
recreativas. En él tienen| lugar la convivencia pacifica, las manifestaciones
culturales, las actividades Kidicas y deportivas, asi como el ejercicio de derechos
politicos y sociales, como |a protesta, la reunién y la expresién de ideas. Entender
el espacio publico como un bien comuin implica reconocer que pertenece a todas
las personas, sin distincion| y que su regulacién debe orientarse a ampliar, y no a
restringir de forma injustificada, las posibilidades de uso, disfrute y apropiacion
colectiva.
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Es también, una condicién para el disfrute de otros derechos. Como el derecho a la
movilidad cuando las persdnas se trasladan para acceder al trabajo, la educacién,
la salud o la cultura; lo|habitan para convivir, organizarse y expresarse; lo
transforman mediante pracficas urbanas diversas, formales e informales. De ahi que
su disefo, gestion y regylacion no puedan reducirse a una légica meramente
administrativa o de control| sino que deben partir del reconocimiento de la ciudad
como un espacio de inclus|én, igualdad y pluralidad. Cuando el espacio publico se
vuelve inaccesible, insegurp, privatizado de facto o sometido a practicas abusivas —
como el apartado ilegal de lugares de estacionamiento, la colocacidn indiscriminada
de obstaculos o el uso exduyente de plazas y parques— se afecta directamente el
derecho de las personas a la ciudad y se profundizan desigualdades sociales y
territoriales.

El derecho al uso y disfrute del espacio publico incluye, en primer término, el libre
transito. Las calles, banquetas y andadores deben permitir que cualquier persona
pueda desplazarse de forma segura, accesible y continua, sin barreras fisicas ni
simbélicas que la excluyan.|Esto implica eliminar obstaculos que impidan el paso de
peatones, personas con digcapacidad, nifias, nifios, personas mayores 0 usuarias
de bicicletas y otros medios de movilidad no motorizada. Sin embargo, la garantia
del libre transito no se agota en el retiro de objetos o estructuras: requiere politicas
de movilidad integral, infragstructura adecuada, sefalizacion clara y, sobre todo,
una actuacion institucional gque coloque en el centro la dignidad de quienes transitan,
y no solo la légica de “ordehamiento” como fin en si mismo.

En este contexto, las autofidades locales, y en particular las alcaldias, tienen un
papel fundamental como garantes del uso y disfrute del espacio publico. Entre sus
atribuciones se encuentra |promover la creacién, ampliacién y mejoramiento de
estos espacios, asi comol su mantenimiento y recuperacién cuando han sido
ocupados u obstaculizados|de manera indebida. Esto incluye la facultad de ordenar
el retiro de objetos, construgciones o estructuras que invadan la via publica, siempre
que dicha actuacién se realice con base en la ley, de forma proporcional y
respetando los derechos de¢ las personas. La recuperacién del espacio publico no
puede ser entendida como @ina “guerra” contra la ciudadania, sino como una politica
de cuidado del bien comin, apoyada en la informacién, el didlogo y la participacion
social.
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h de garantizar el uso y disfrute del espacio publico esta
los principios que rigen el servicio publico. Las personas

servidoras publicas que p
de estos espacios deben
profesionalismo asi como
actuar con trato digno, evi
las y los vecinos, privilegi
uso de la fuerza solo co

rticipan en operativos de recuperacién o administracion
nducirse con apego a la legalidad, la objetividad, el
respeto irrestricto a los derechos humanos. Esto implica
r expresiones discriminatorias o estigmatizantes hacia
el dialogo por encima de la confrontacion, y recurrir al

ultima medida, de forma proporcional y bajo estricto

control. Cuando la actuacidn de la autoridad se percibe como violenta, prepotente o
arbitraria, no solo se vulheran derechos individuales; también se erosiona la
confianza comunitaria en las instituciones encargadas de cuidar el propio espacio
publico.

En ese sentido, el uso legitimo del espacio publico no puede separarse del deber
de las autoridades de prevenir abusos y violencias en su gestion. La aplicacion de
codigos y manuales de éfica, la capacitacién constante en derechos humanos,
cultura de paz, gestion de conflictos y atencion ciudadana, asi como la existencia
de mecanismos efectivos de denuncia y rendicién de cuentas, son condiciones
indispensables para que Ips operativos y acciones sobre el espacio publico se
desarrollen sin vulnerar a fla poblacion. El enfoque debe transitar de “operativos
punitivos” a intervenciongs integrales que combinen informacion, mediacion,
alternativas para quienes rgsulten afectados y solo, en su caso, medidas coercitivas
proporcionales y debidamepte motivadas.

Finalmente, el uso y disfrut¢ del espacio publico también se proyecta hacia el futuro
de la ciudad. La forma en quie hoy se regulan, cuidan y comparten las calles, plazas
y parques tendra efectos duraderos en la cohesién social, en la seguridad y en la
calidad de vida de las sigulentes generaciones. Concebir el espacio publico como
un patrimonio colectivo |obliga a las autoridades y a la ciudadania a
corresponsabilizarse de sy preservacion, a evitar su privatizacion de facto y a
defenderlo frente a practicas que lo fragmentan o excluyen. Una ciudad que
garantiza espacios pﬂblicotaabiertos, seguros, accesibles e incluyentes estd, en
realidad, garantizando copdiciones materiales para el ejercicio pleno de los
derechos y para la construgcioén de una vida democratica mas robusta.
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La alcaldia en su demarcgcién territorial tiene la obligacién de garantizar que los
espacios plblicos mantengan su caracter colectivo, comunitario y participativo. Asi
como generar condiciongs que permitan igualdad, inclusién, accesibilidad y
seguridad que favorezcan la construccion de comunidad y eviten su privatizacion.

PROBLEMATICA PLANTEADA

De acuerdo con notas perigdisticas, el dia 27 de febrero de 2026, personal adscrito
a la Alcaldia Azcapotzalco |levé a cabo un operativo de reordenamiento territorial y
rescate del espacio plblico en la calle Matlacoatl, colonia Santa Barbara, en la
demarcacion territorial ant¢s mencionada. [ De acuerdo con versiones oficiales,
dicho operativo fue implementado en respuesta a denuncias vecinales relacionadas
con la obstruccién de la via publica mediante la colocaciéon de botes, estructuras
metélicas y apartado ilegal|de lugares de estacionamiento en la via publica. [Fl4l

El despliegue institucional incluyé personal de la Direccion General de Gobierno de
la alcaldia, asi como trabajadores de la Subdireccion de Via Publica adscritos a la
estructura administrativa dg ordenamiento territorial de la demarcacion. Entre las
personas servidoras pulblicas presentes durante el operativo se encontraban la
Directora General de Gobigrno, identificada como Azucena Narvaez Hernandez, y
el subdirector de Via Publiga, Juan Carlos Soto Canales. [516]

El operativo estaba destinado, al retiro de objetos que impedian el libre transito y
aprovechamiento del espacio publico conforme a las atribuciones que la Ley
Organica de Alcaldias y la hormatividad local en materia de via publica confieren a
las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México. Pl Sin embargo, la
ejecucion del mismo derivé|en un enfrentamiento fisico entre personal de la alcaldia
y habitantes de la zona.

Durante el desarrollo del gperativo, vecinos de la calle Matlacoatl se acercaron a
cuestionar las acciones [que estaba realizando el personal de la alcaldia,
manifestando su inconfornlidad por la forma en que se estaba llevando a cabo el
retiro de objetos. ["I€I7] | os habitantes de la colonia Santa Barbara calificaron el

dispositivo institucional co
recibido por parte de las al

Testimonios vecinales y T
sociales y medios de comu
y ciudadanos escalé de
intercambio inicial de rec

o desproporcionado y reclamaron pUblicamente el trato
toridades locales. [°1€]

haterial videografico difundido ampliamente en redes
nicacion evidencian que la interaccion entre funcionarios
manera abrupta. En las grabaciones se aprecia un
amos verbales —con expresiones como ";Quién es
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usted?" y "Yo soy un cfudadano, nada mas"— que derivé rapidamente en

empujones, jaloneos, forcgjeos y agresiones fisicas directas entre ambas partes.
[11e18).

La alcaldesa de Azcapotzalco, Nancy Marlene NuOfiez Reséndiz, emitié un
posicionamiento publico ellmismo dia 27 de febrero de 2026, en el cual condend
categoricamente los actos de violencia ocurridos y anuncié la adopcion de medidas
administrativas inmediatas | [319113]

En su comunicado oficial, difundido a través de sus redes sociales institucionales,
la alcaldesa declaro:

"Esta alcaldia no tolerara ningin acto de violencia, por lo que se han iniciado las
acciones administrativas y| correctivas correspondientes, asi como las sanciones
contra las y los servidores publicos involucrados en estos hechos". (¥1l12]

Asimismo, anunci6 la separacion inmediata del cargo de la Directora General de
Gobierno, Azucena Narvapz Hernéndez, asi como el inicio de procedimientos
administrativos de resporjsabilidad en contra del personal involucrado en la
agresion. B3]

La alcaldesa Nancy Nufiez Reséndiz también sefalé que su administracion ha
mantenido contacto direclo con la familia afectada, a la cual se le brindara
acompafiamiento instituciopal para la presentacion de las denuncias penales que
deseen interponer, asi como para la atencion de las afectaciones derivadas de los
hechos. Bll'21 "Nada justificq la violencia", reiteré en su mensaje publico, subrayando
que la administracion local polaborara plenamente con las autoridades ministeriales
en las investigaciones que se deriven de estos acontecimientos. [

De igual forma, la alcald
Cometidos por Servidores
de México ya abri6é una ca
la alcaldia proporcionara to
los mismos y no obstaculiz

sa inform6é que la Fiscalia Especializada en Delitos
Ublicos de la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad
eta de investigacion relacionada con los hechos, y que
as las facilidades necesarias para el esclarecimiento de
ra el proceso penal. [12113]

a que el é6rgano politico-administrativo no ocultara
los responsables, garantizando transparencia en el
ntas. ['2

Asimismo, se comprometi
informacion ni protegera
proceso de rendicién de cu
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CONSIDERANDO

PRIMERO: Que el articulo| 13 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México,
en el apartado D define el|Derecho al Espacio Publico, el “conjunto de bienes de
uso comun destinados a I3 generacion y fomento de la interaccién social, o bien,
que permitan el desarrollo de las personas”.

SEGUNDO: Que la Ley Ofganica de Alcaldias en Capitulo Il Del Espacio Publico
De Las Alcaldias define entre otras funciones, “promover la creacién, ampliacion,
cuidado, mejoramiento, ugo, goce, recuperaciéon, mantenimiento, defensa de la
calidad estética y uso adecuado del espacio publico”; “construir, rehabilitar y
mantener los espacios publicos que se encuentren a su cargo”; “ejecutar programas
[...] para el rescate y mejora de la calidad del espacio publico”; “garantizar que la
utilizacion de la via publica y espacios publicos por eventos y acciones
gubernamentales que afe¢ten su destino y naturaleza, sea minima”; asi como
“ordenar y ejecutar las medidas administrativas encaminadas a mantener o
recuperar la posesion de bienes del dominio pablico [...] pudiendo ordenar el retiro
de obstaculos que impidan|su adecuado uso”.

TERCERO: Que el Cédigo| de Etica de la Administracién Publica y Alcaldias de la
Ciudad de México 2024 establece el marco de principios, valores y reglas de
integridad que deben orientar la actuacién de todas las personas servidoras plblicas
de dependencias, 6rganos desconcentrados, entidades y alcaldias de la Ciudad de
México, asi como los meganismos institucionales para denunciar e implementar
dicho cédigo.

CUARTO: Que el dia 27 de febrero de 2026, en la calle Matlacoatl de Ia colonia
Santa Barbara, en la Alcaldia Azcapotzalco, se llevé a cabo un operativo de
reordenamiento y limpieza en via publica, con participacion de personal adscrito a
dicha demarcacion.

QUINTO: Que, durante el desarrollo de dicho operativo, diversas personas vecinas
de la zona manifestaron su|inconformidad respecto de la forma en que se estaban
retirando objetos y estructyras colocadas en la via publica, lo que derivé en una
discusién entre habitantes y personal de la Alcaldia.

SEXTO: Que, derivado de estos hechos, la titular de la Alcaldia Azcapotzalco hizo
publicos diversos pronunciamientos en los que reconocié la existencia de la
confrontacién y anuncié la separacién del cargo de la Directora General de
Gobierno, asi como el inicip de procedimientos administrativos en contra de otros
trabajadores presuntamentg involucrados, afirmando que “nada justifica la violencia”
y que se brindaria acompafamiento a las personas afectadas.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, sometemos a consideracion de esta
soberania, la siguiente Proposicién con Punto de Acuerdo, bajo los siguientes:

RESOLUTIVOS

PRIMERO. El Pleno d¢l Congreso de la Ciudad de Meéxico solicita
respetuosamente a la Al¢aldia Azcapotzalco a que informe a esta Soberania
respecto de las acciones jmplementadas con motivo de los hechos sefialados
en el considerando CUARTO del presente Punto de Acuerdo, asi como de las
medidas adoptadas para la atencién y acompafamiento a las personas
afectadas.

SEGUNDO. El Pleno | Congreso de la Ciudad de México exhorta
respetuosamente a las 16 Alcaldias de la Ciudad de México para que tomen
las acciones correspondipntes para que las personas servidoras publicas, en
todo momento, con apegp a los cédigos y manuales de ética, asi como a las
normas en materia de |atencién ciudadana, garanticen un trato digno,
respetuoso y libre de piolencia hacia las personas habitantes de sus
demarcaciones territoriales.

Palacio Legislativo de Dongeles, a los 03 dias del mes de marzo de 2026.

ATENTAMENTE

J—

WRENDA FABIOLA RUIZ DIPUTADQ Vi
AGUILAR
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